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Frank Helmchen

geboren am 11. September 1962 in Essen

hat vom 19. Februar 2010 bis 6. Marz 2010
an dem berufsbegleitenden Lehrgang

(ca. 32 Unterrichtsstunden)

Die Miete bleibt aus -
richtig mahnen, klagen, vollstrecken

mit Erfolg teilgenommen.

Der Lehrgang wurde durchgefiihrt von der EMA Europaische Management Akademie
in Kooperation mit dem Immobilienverband Deutschland IVD Verband der
Immobilienberater, Makler, Verwalter und Sachversténdigen Region West e.V.
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Lerninhai;te

Richtig mahnen

e Strategien flr ein effektives
Forderungsmanagement

e [Effektive Mahntelefonate

e Wirkungsvolle aul3ergerichtliche
Mahnschreiben

e Gerichtlicher Mahnbescheid

e Vermieterpfandrecht

o Versorgungssperre — Stand der
Rechtsprechung

Richtig klagen

¢ Die richtige Prozessstrategie

e Vermeidung unnétiger Kosten im
Klageverfahren

e« Beschleunigung des Verfahrens

Richtig vollstrecken

¢ Richtige Strategie fur eine effektive
und zlgige Vorgehensweise

e Frihzeitige Sicherung von
Vermdgenswerten

e Ausschépfung des Zugriffsrahmens
bei der Zwangsvollstreckung

Raumungsmanagement

« Richtige Strategien zur schnellen und
kostenglinstigen R&umung des Miet-
objektes

o Zusammenarbeit mit dem Gerichts-
vollzieher

Hartz IV

o Flr Mietverhaltnisse relevante
Regelungen im Sozialgesetz-
buch (SGB) I

o Aktuell: Letzte Anderungen

e Ausfiihrungsbestimmungen

s Vermeidung von ungiinstigen
Auswirkungen flr den Vermieter

Folgen der privaten Insolvenz des
Mieters fiir das Mietverhiltnis

o Regelungen des privaten Ihsolvenz-
rechtes

e Folgen fur das Mietverhaltnis

* Optimierung der eigenen Handlungs-
weisen

Strategien zur richtigen Mieter-
auswahl bei der Neuvermietung

*» Vermeiden von Mietnomaden und
zahlungsunwilligen oder -unfahigen
Mietern

¢ Auskunftspflichten des Mietinteres-
senten

¢ Auskunftseinholung / Prifrechte des
Eigentiimers

e Erkennen von Problemmietern

e Problemstellungen durch das
Allgemeine Gleichbehandlungs-
gesetz (AGG)



